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综合新闻 

 

深耕基层治理“责任田”  谱就乡村振兴“和谐曲” 
 

记者  史治国  通讯员  任一平 
 

    本报讯（记者 史治国 通讯员 任一平）基层治理是乡村振兴的基石，更是群众幸福感的源

头活水。今年以来，荥阳市高村乡立足乡村实际，以党建引领为主线，以服务创新为抓手，凝聚

多元共治合力，走出了一条“接地气、有温度、可持续”的基层治理新路。 

    党建引领，织密治理“一张网”。通过“支部+网格”模式，将党组织嵌入基层治理最小单元，

党员带头担任网格员，常态化开展政策宣传、矛盾调解和民生服务。建立乡村户三级联动机制，

包村干部下沉指导、村“两委”包片负责、党员结对到户，形成“小事网格办、难事协同解”的

治理格局。在防汛抗旱、环境整治等急难任务中，党员先锋队始终挺在一线，成为群众信赖的“主

心骨”。 

    服务下沉，架起干群“连心桥”。整合党员、志愿者、下沉人员组建 626 人网格队伍，创新

“12345+110+网格”联动模式，全年处置事件 19614件，办结率 100%，满意率 99.97%，解决 12345

市长热线事件 390 起、非警务事项 12 起、矛盾纠纷 269 起，推动油坊村路面修缮、穆寨村土地

平整等群众急难问题。依托网格化平台，深化“群众点单、干部接单”模式，精准对接道路修缮、

路灯安装等民生需求，打造“流动窗口”，开展代办医保、送教上门等活动，以务实举措架牢干

群“连心桥”，提升基层治理效能与温度。 

    多元共治，激活乡村“内生力”。以枣树沟村为试点，细化推进“四议两公开”决策机制，

畅通民意表达渠道，依托“长廊议事会”“乡贤恳谈会”实现“大家事大家议”，从与群众“唠家

常”“掏心窝”开始，解决痛点、难点、集中问题，通过“红黑榜”“积分制”激发群众参与热情。

引入法律顾问、社会组织等专业力量，开展普法宣传、技能培训等服务，形成共建共治共享的良

好氛围。 

    五心联动，织密治理“同心圆”。立足高村乡现有便民服务大厅实施功能再造，构建“五心

合一”综合服务平台：以综治矛调中心为平安底座，以社会治理中心为数据枢纽，以司法所提供

法治保障，以综合执法队强化末端处置，以行政审批窗口实现“一窗通办”。通过政务数据互联

互通实现“群众诉求智能分派、重点区域实时监测、突发事件联动处置”，为精准帮扶、矛盾预

警提供数据支撑，推动治理从“被动应对”转向“主动发现”。同步保留人工服务窗口，确保老

年人等特殊群体办事无碍。 

    数字赋能绘新卷，民本情怀暖乡间。高村乡以“五心联动”为支点，撬动基层治理从“物理

整合”向“化学反应”的质变跃升。站在乡村振兴新起点，高村乡将持续深耕治理“责任田”，

既做精数据赋能的“加法”，更做好服务温度的“乘法”，在新时代“枫桥经验”的荥阳实践中，

谱写基层善治的新篇章。 


